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Komfort. Unabhangigkeit. Sicherheit.

Mein sicheres Zuhause.
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Eine Oase zum Wohlfiihlen
— geniefSen Sie das Leben

Herzlich willkommen in der Kursana Residenz Krefeld,
die am linken Ufer des zweitgroBten deutschen Stroms,
dem Rhein, liegt. Spazieren Sie durch die ,griine
Lunge® der Stadt mit ihren Waldern, Parks, Alleen
und Feldern und flanieren Sie durch die belebte FuB-
gangerzone mit ihren vielen Geschaften und Cafés.

Das Residenzwohnen bei Kursana erméglicht lhnen
ein komfortables und unabhangiges Leben. Sie
wohnen privat und ungestort in [hrem eigenen
Appartement und gestalten Ihr Leben, wie Sie es
gern mochten. Erfreuen Sie sich am hohen Wohn-
komfort und den zahlreichen Serviceleistungen,
die Ihnen den Alltag erleichtern.

Unser breites Spektrum an kulturellen Angeboten
und interessanten Freizeitaktivitaten bietet Ihnen viel
Abwechslung sowie die Gelegenheit fur interessante
Kontakte und gesellige Runden.

Wir sind in jeder Lebenssituation fir Sie da. Auch
dann, wenn Sie eines Tages mehr Unterstiitzung
bendtigen sollten. Unsere umfangreiche Betreuung
und Pflege im Appartement oder die Moglichkeit der
vollstationéaren Versorgung im Pflegewohnbereich
geben lhnen die Gewissheit, bestens vorgesorgt zu
haben.

Wir freuen uns, Sie in unserem Haus begriRen
zu dirfen.

Herzlich Willkommen
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Die Residenz
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Wohnkomfort mit Ambiente
— nutzen Sie die Vielfalt

Gegeniiber der Residenz liegt das Hansa-Einkaufs-
zentrum. Hier finden Sie eine Vielzahl an Geschéften.
Gleichzeitig bietet unser liebevoll angelegter Dach-
garten mit seiner Sonnenterrasse und dem Spring-
brunnen eine griine Oase mitten in der Stadt.

Alles unter einem Dach

Das geschmackvolle Interieur, die warmen Farben
und liebevollen Details sorgen in der Residenz fiir ein
behagliches Wohnambiente, in dem Sie sich sofort
zuhause fihlen.

Unsere Residenz hat fiinf Etagen und bietet Ihnen
allen Komfort: eine Rezeption, schone Gemeinschafts-
und Gymnastikraume, eine Bibliothek auf drei Etagen
sowie einen Friseur und eine FuBpflegepraxis im
Haus. Ein breit gefachertes Freizeit- und Kultur-
programm lasst keine Wiinsche offen.

Das eigene Restaurant mit Café bietet hervorragende
Kost mit klassischen, gutbirgerlichen und auch vege-
tarischen Gerichten, die von unseren hauseigenen,
erfahrenen Kéchen taglich frisch zubereitet werden.

Kurze und bequeme Wege

Unser Haus ist barrierefrei gestaltet und Sie erreichen
alles Uber kurze Wege. Die Residenz liegt mitten in der
Innenstadt an der FuBgéngerzone, so erreichen Sie
mihelos das gegenlber liegende Einkaufszentrum
mit Supermarkten, Boutiquen, Post, Backer, Apotheke
und Drogerie sowie einer Konditorei. Auch Arzte und
Banken befinden sich in Laufnahe. Falls Sie den Bus,
die StraBenbahn oder den Zug nutzen wollen, liegen
die Haltestellen aller Krefelder Anschlisse in unmit-
telbarer Nahe vor der Residenz.



Unabhdngigkeit
In der Residenz haben Sie die Méglichkeit, Ihr Leben
aktiv und unabhéngig zu gestalten.

Entspannung
Unsere vielen Fachkrafte und geschulten Mitarbeiter
gestalten lhnen ein angenehmes Leben. Tag fiir Tag.

Geselligkeit
Sie kénnen in der Residenz miihelos Kontakte knlpfen
- im Restaurant, bei Veranstaltungen oder in Kursen.

Geborgenheit
Herzlichkeit und Sicherheit in der Gemeinschaft ma-
chen den besonderen Charakter unserer Residenz aus.

Gesundheit
Wir sind in jeder Lebenssituation fiir Sie da und auf
alle Pflege- und Betreuungssituationen eingestellt.

Flexibilitdt
Bei individuellen Wiinschen haben wir stets ein
offenes Ohr fir Sie.




lhr Appartement

~ Verschiedene Grundriss-

typen von 37 bis 90 gm

Alle Appartements
mit Balkon oder Terrasse

Einbaukiche inkl. Herd
und Kiihlschrank

Barrierefreies Bad mit Dusche
und Waschmaschinenanschluss

Professionelle Notrufanlage
mit 24-Stunden-Besetzung

Drei Aufzlige und breite Flure
fur optimale Bewegungsfreiheit

Privater Eingang: Tur mit
Namensschild und Klingel

VerschlieBbarer Abstellraum
Privater Briefkasten

an der Rezeption
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Ihr individuelles Zuhause

— bleiben Sie IThrem Lebensstil treu

Zuhause ist da, wo das Herz wohnt. Ihre Wohnung
ist Ausdruck lhres ganz personlichen Lebensstils.
So soll es auch bei uns bleiben. |hr eigenes Reich
richten Sie ein, wie Sie es gern mdgen - mit Ihren
eigenen Mobeln und Erinnerungsstiicken.

Wohldurchdacht konzipiert

In der Kursana Residenz Krefeld haben Sie die Wahl
zwischen Appartements mit 1, 2 oder 3 Zimmern
jeweils mit Balkon oder Terrasse. Es gibt unter-
schiedliche Grundrisse von 37 bis 92 gm, die viel
Raum fir Ihre Ideen bieten. Jedes Appartement
verfligt Uber eine Kiiche mit Einbauschranken, Herd-
platten, Edelstahlsplle, Kiihlschrank und Gefrierfach,
ein groBzligiges und modernes Bad, Telefonanlage
und Satellitenempfang fir Rundfunk und Fernsehen.

Ihr individuelles Zuhause

In Ihrer ganz personlichen Wohlfiihl-Oase konnen

Sie schalten und walten, wie es Ihnen SpaB3 macht:
gemlitlich friihstiicken, Gaste empfangen, diskutieren,
feiern, ausschlafen oder einfach entspannen. Auch
Ihr Haustier ist gern willkommen. Und falls Sie einmal
etwas mehr Hilfe bendtigen sollten, ist dank der Not-
rufanlage schnell ein versierter Mitarbeiter zur Stelle.

Probewohnen — testen Sie uns

Lernen Sie unser Haus doch einfach einmal
personlich kennen und erleben Sie das besondere
Lebensgefiihl in unserer Residenz. Wir laden Sie
herzlich zum Probewohnen ein. Machen Sie ein
paar Tage Urlaub und tberzeugen Sie sich von
unseren Angeboten. Wir buchen gern eines
unserer gemitlichen Gasteappartement fiir Sie.



Grundriss-Beispiele fiir Appartements
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Unser Service

Empfangsdienste

Der Empfangsbereich ist
taglich von morgens bis
abends fir Sie da

Reinigungsservice
Wir reinigen wochentlich
Ihr Appartement

Wiischeservice
Ihre Wasche wird auf Wunsch
gewaschen und gebugelt

Hausmeisterdienste
Wir unterstiitzen gern bei
handwerklichen Arbeiten

Gdstezimmer

Ihre Besucher kénnen
jederzeit in der Residenz
lbernachten oder Sie
konnen gern Probewohnen

Umzugsservice
Wir unterstiitzen Sie auch
beim Umzug

Ein Maximum
an Lebensqualitiit

— lassen Sie sich verwohnen

Wohnkomfort und Unabhéangigkeit auf der einen
sowie umfangreiche Serviceangebote auf der anderen
Seite: Das sind die Eckpfeiler unseres Wohnkonzepts.
Sie gestalten lhren Lebensrhythmus nach Ihren Vor-
stellungen und konnen sich jederzeit zu 100 Prozent
auf unsere Unterstitzung verlassen.

Service nach Thren Wiinschen

In der Kursana Residenz genieBen Sie einen hotel-
typischen Service, der lhnen die kleinen und groBen
Dinge des Alltags abnimmt. Wir kimmern uns um
die Reinigung Ihres Appartements - vom Staubsaugen
bis zum Putzen der Fenster. Gern libernehmen wir
auch die Wéasche fir Sie und das lastige Bugeln.

Auf Ihren Wunsch erledigen wir auch Behordengange
oder Einkaufe sowie schwierige Korrespondenzen
mit Amtern. Auch unser Hausmeisterdienst steht
Ihnen hilfreich zur Seite.

Rund um die Uhr

Unsere Rezeption ist von morgens bis abends fiir Sie
da, auch am Wochenende. Die Mitarbeiter haben

ein offenes Ohr fir lhre Anliegen und helfen Ihnen
gern weiter. Rund um die Uhr kénnen Sie sich auch
auf die Bereitschaft des hauseigenen Notrufdienstes
verlassen. Erfahrene und bestens geschulte
Mitarbeiter sind schnell zur Stelle.



Wir helfen Ihnen gern und unter-
stutzen Sie mit einem umfang-
reichen Serviceangebot. Viele
erfahrene Mitarbeiter stehen
Ihnen mit Rat und Tat zur Seite.




Regionale Hausmannskost
und kulinarische Spezialitaten

Auswahl aus drei Menis mit
vitaminreichem Salatbuffet
sowie Erfrischungsgetréanken

taglich ein vegetarisches
Menu

Gesundheitsfordernde
Ernédhrungskonzepte

Saisonale Spezialitaten-
wochen

Frihstick und Abendessen
auf Wunsch als Buffet

Beliebtes Café
mit Sonnenterrasse

Appartement-Service
flr alle Mahlzeiten

Party-Service fir
Ihre Familienfeste

Mit allen Sinnen geniefSen

— erleben Sie Gaumenfreuden

Ihr leibliches Wohl liegt uns am Herzen. In unserem
Restaurant wird mit kreativer, gesunder Kiiche fir
wahre Gaumenfreuden gesorgt!

Tdglich neue Variationen

Unsere Speisekarte offeriert lhnen taglich drei
Menis mit jeweils drei Gangen inklusive eines
Erfrischungsgetrénks nach Wahl. Am stilvoll gedeckten
Tisch genieBen Sie regionale Hausmannskost und
kulinarische Spezialitaten, die von unseren erfahrenen
Kdchen fir Sie zubereitet werden.

Lassen Sie sich von unserem professionellen
Servicepersonal rundum verwdhnen und genieBen
Sie die raffinierten Leckerbissen. Gern servieren
wir Ihnen die Mahlzeiten auch im Appartement.
Im Residenz-Restaurant kénnen Sie auf Wunsch
auch frihstiicken und zu Abend essen.

Wellness fiir Gaumen und Korper

Eine gut abgestimmte, abwechslungsreiche Ernéghrung
ist die Voraussetzung fiir Wohlbefinden und geistige
sowie korperliche Vitalitat. Wir beweisen Ihnen,

dass gesunde Kost und lustvolles GenieBen keine
Gegensatze sein mussen. Unser Kiichenchef achtet
auf abwechslungsreiche Speisen, die taglich mit
frischen und ausgewogenen Zutaten ,,auf den Punkt®
zubereitet werden. Auch spezielle Anforderungen
wie Diat-, Schon- oder vegetarische Kost kreieren
unsere Kéche in immer neuen Variationen.

Naschen und klonen

SuBer Genuss erwartet Sie in unserem begriinten
Dachgartencafé. Hier konnen Sie sich taglich bei
einem Cappuccino und einem leckeren Stiick Ku-
chen an Sonnestrahlen und geselligen Gesprachen
erfreuen. Selbstverstandlich sind Gaste jederzeit
herzlich willkommen.
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Kultur und Aktivitaten

Niveauvolles Kultur- und
Veranstaltungsprogramm
mit Konzerten und Aus-
stellungen

Abwechslungsreiches
Kursangebot: Singkreis,
Chor, Gedachtnistraining,
Spielenachmittage

Gymnastik-, Sport- und
Gesundheitsangebote: von
Rickengymnastik bis zum
Atemtraining

Beratung und Hilfe bei der
Organisation von privaten
Ausfligen

Eigener Clubraum fir
private Veranstaltungen

Erlebnisreiche
Geselligkeit und Spafs
— bleiben Sie aktiv

Gestalten Sie lhren Tag ganz privat oder in geselliger
Runde. Starken Sie Koérper und Geist, genieBen

Sie kulturelle Highlights oder lassen Sie sich im
Wellnessbereich verwdhnen.

Hochkardtige Veranstaltungen

Ob Konzerte oder Auffiihrungen im groBen
Clubraum, Vortrage oder Lesungen, Vernissagen,
Chorsingen oder jahreszeitliche Feste: Das viel-
seitige Kultur- und Veranstaltungsprogramm gehort
zu den Hohepunkten in unserer Residenz.

Erlebnisreiche Ausfliige

Die Stadt Krefeld bietet eine Bandbreite an interessan-
ten Ausflugszielen, etwa das Kunstmuseum Kaiser
Wilhelm, das Deutsche Textilmuseum und die
historische Dampfeisenbahn ,Schluff*. Die ,,griine
Lunge® der Stadt mit Waldern, Parks, Alleen und
Feldern ladt zum Spazieren und Entspannen ein.

Gesellige Aktivititen

Wir legen viel Wert darauf, dass Sie korperlich und
geistig beweglich bleiben. Unsere Gymnastik-, Sport-
sowie Gesundheitsangebote, reichen von Riicken-
gymnastik bis zum Atemtraining. Auch Konzerte,
Vortrage und Gottesdienste sind sehr beliebt und in
unseren Wochenangeboten regelméaBig enthalten.
Vergnigte Runden und der Kontakt zu anderen
Menschen gehdren in unserer Residenz einfach

mit dazu.
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Pflege im Appartement
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Sorgfalt zeichnet uns aus

— lassen Sie sich umsorgen

Wir legen viel Wert darauf, dass Sie sich in jeder
Lebenssituation bei uns wohlfiihlen, auch wenn

Sie einmal nicht mehr allein zurechtkommen. Bei
uns genieBen Sie die private Atmosphare in lhrem
Appartement und haben die angenehme Gewissheit,
dort jederzeit optimal betreut und gepflegt zu werden.

Professionelle Pflege im Appartement

Unser hauseigener ambulanter Pflegedienst
kiimmert sich mit groBer Sorgfalt darum, dass Sie
weiterhin unbeschwert und selbstbestimmt leben
kénnen - bis zum hdchsten Pflegegrad. Uber

das hausinterne Notrufsystem steht geschultes
Fachpersonal schnell an lhrer Seite, das sich mit
viel Erfahrung und menschlicher Warme um Sie
kiimmert. An 365 Tagen im Jahr - rund um die Uhr!

Training fiir Korper, Geist und Sinne

Eine groBe Palette an Sport- und Gesundheits-
angeboten hilft Ihnen dabei, Kérper und Geist fit
zu halten, u. a. Herz-Kreislauf-Training, Ergo- und
Physiotherapie sowie Gelenkiibungen. Auch die
Sinne kommen dabei nicht zu kurz beispielsweise
mit Gedachtnistrainings.

Anspruchsvolle Konzepte

Kursana verfiugt tber mehr als 30 Jahre Erfahrung im
Residenzwohnen sowie der individuellen Pflege

und Betreuung von Senioren. Unser Qualitats-
management sorgt fur hohe Qualitatsstandards

und professionelle Pflege- und Betreuungskonzepte.
Wir begegnen |hren Bedirfnissen mit dem richtigen
MaB an Betreuung - von kleinen Hilfestellungen bis
hin zur sozialen und aktivierenden Tagesbetreuung.

Wir sind auf alle Pflegesituationen eingestellt und
Vertragspartner aller Kranken- und Pflegekassen.
Kursana ist iibrigens TUV-zertifiziert - ein begehrtes
Siegel fir Qualitat. Wir bieten Ihnen in jeder Lebens-
lage ein sicheres Zuhause.



Pflege im Appartement

In der Residenz kénnen Sie immer wohnen bleiben
und sich jederzeit vom hauseigenen ambulanten
Pflegedienst umsorgen lassen. Wir sind fiir Sie da,
rund um die Uhr.

Pflegewohnbereich

Die Kursana Residenz verfiigt auch Gber zwei voll-
stationare Pflegewohnbereiche. Sie haben die Wahl
zwischen komfortabel und wohnlich ausgestatteten
Einzel- und Doppelzimmern.

Individualitit & Integritdt

Wir achten darauf, lhre persénlichen Wiinsche bei
der medizinischen Versorgung zu verwirklichen.

Bei Kursana wissen Sie, dass lhre Privatsphare stets
mit groBem Respekt behandelt wird.

| -

Profession

Wir sind auf alle Pflege- und Betreuungssituationen
eingestellt. Auch bei einer dementiellen Erkrankung
bieten wir einen ,Tagesbetreuungsclub® fiir
Appartement-Bewohner. An 365 Tagen im Jahr!

Erholungspflege

Wir sind fir Sie da, wenn Sie aufgrund einer Erkran-
kung noch nicht fit genug fiir den Alltag zuhause sind.
In unseren Gaste-Appartements konnen Sie sich

von uns umsorgen lassen und wieder Energie tanken.

Urlaubspflege

Urlaubspflege fiir Sie im Appartement und eine
Auszeit flr lhre Angehorigen. Wir sorgen mit diesem
Angebot fir die Entlastung lhrer Angehdrigen und
fur Abwechslung in Ihrem Alltag.




Pflegewohnbereich

ZimmergroBe von 14 bis
36 gm mit groBzigigem
Duschbad

Ganzheitliches, qualitativ
gepriftes Pflegekonzept

Einbindung Verwandter,
Bekannter und ehrenamt-
licher Helfer

Wir sind bei allen Kranken-
und Pflegekassen nach
SGB V und SGB Xl anerkannt

Kurzzeit- und Verhinderungs-
pflege im Pflegewohn-
bereich

Enge Zusammenarbeit mit
Arzten, Spezialisten und
Krankenhdusern der Region

Wir geben Ihnen Sicherheit
— fiihlen Sie sich geborgen

Fir uns heiBt Pflege, mit einem Menschen in
Beziehung zu treten und auf seine individuellen
Bedirfnisse einzugehen. Eine liebevolle Umarmung
und ein freundliches Wort sind uns genauso wichtig
wie ein vertrauensvoller, respektvoller Umgang
miteinander und eine professionelle Unterstiitzung.
Wir sind gern fiir Sie da - Tag fiir Tag.

Geborgenheit in der Gemeinschaft

Eine Besonderheit der Kursana Residenz Krefeld
sind die integrierten Pflegewohnbereiche, in denen
vollstationare Pflege angeboten wird. Unsere Mitar-
beiter arbeiten mit Energie daran, dafiir zu sorgen,
dass die Bewohner mdglichst gesund, mobil und vor
allem selbststandig bleiben. Wir wollen vorhandene
Krafte und Fahigkeiten weiter fordern und starken

- auch dann, wenn Sie nicht mehr allein zurechtkom-
men. Sie haben die Wahl zwischen komfortabel und
wohnlich ausgestatteten Einzel- und Doppel-
zimmern mit barrierefreiem Duschbad.

Aktivierende und fordernde Pflege

Unser bewahrtes und qualitativ gepriiftes Pflege-
konzept beinhaltet neueste wissenschaftliche
Erkenntnisse. Mit geschulten Kraften bieten wir
Ergo- und Physiotherapie an und halten ein
interessantes Angebot an Freizeitaktivitaten und
Veranstaltungen bereit. Die Pflegewohnbereiche
sind auch konzeptionell auf die Betreuung bei
dementiellen Erkrankungen ausgerichtet.

Kooperationen mit Spezialisten

Wir sind sehr gut im sozialen und medizinischen
Netzwerk Krefelds integriert. Wir kooperieren mit
Krankenhausern, Arzten und Spezialisten vor Ort.
Auch lhr Hausarzt ist jederzeit willkommen. Dariber
hinaus arbeiten wir eng mit Seniorenvereinigungen
und Selbsthilfegruppen aus der Region zusammen.






Leistungsspektrum

Standard- und Wahlleistungen

Die Kursana Residenz Krefeld bietet auBerhalb der Pflege eine Vielzahl an
Standardleistungen*, die fast keine Wiinsche mehr offen lassen und im Preis
enthalten sind. Fur die pflegerischen Leistungen steht Ihnen unser hauseigener
ambulanter Pflegedienst zur Verfligung, mit dem dafiir ein gesonderter Vertrag
geschlossen wird.

Zusatzlich bieten wir Ihnen weitere Dienstleistungen zur Wahl an, die individuell in
Anspruch genommen werden kénnen und zum Teil gesondert berechnet werden.
Kursana ist anerkannter Vertragspartner aller Kranken- und Pflegekassen.

Rund ums Wohnen STANDARDLEISTUNGEN

im Appartement 1- bis 3-Zimmer-Appartements mit Balkon oder Terrasse
und in der Residenz Notrufanlage in Bettnihe und im Badezimmer
Privater Eingang mit Namensschild, Klingel, Briefkasten an der Rezeption
Badezimmer mit seniorengerechter Dusche, WC, Heizkorper, Wasch-
maschinenanschluss
Separate Kiiche oder Kiichenzeile mit Einbauschranken, Herdplatten,
Dunstabzugshaube, Edelstahlspiile, Kiihlschrank mit Gefrierfach
Telefonanlage mit eigener Durchwahl
Digitaler Satellitenempfang fiir Rundfunk und Fernsehen
Heizung, Warm- und Kaltwasserversorgung
Miullentsorgung
Wéchentliche Appartement- und regelmaBige Fensterreinigung
VerschlieBbarer Abstellraum je Wohnung
Lichtdurchflutetes Restaurant
GroBzligiges Foyer mit Empfang, Café, Clubraum mit Klavier, Hobbyraum,
Bibliothek, Gymnastikraum, Sonnenterrasse mit hauseigener Gartenanlage
Parkplatze fir Besucher / Tiefgarage
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WAHLANGEBOT

© Partyservice, Ausrichtung privater Feiern, Zimmerservice

© Gastelbernachtung im Einzel- oder Doppelzimmer

© Einkaufszentrum mit Apotheke, Arztpraxis, Supermarkt, Backer
(mit Fahrstuhl erreichbar)

@ Physiotherapie Friseur und FuBpflege im Haus

© Internetzugang mit individueller LTE-Karte

© Tierhaltung ist moglich

© Tiefgaragenstellplatz

NEBENKOSTEN WOHNEN

> Stromverbrauch im Appartement: jeweils nach Zahlerstand

€ Telefongrundgebihr und -verbrauch
Diese Leistungen werden pro Monat und Aufwand abgerechnet.

*  Die hauswirtschaftlichen Leistungen, die Verpflegungsleistungen, die Betreuungsleistungen
und die wahlbaren Sonderleistungen werden durch den ambulanten Pflegedienst von Kursana

erbracht. Dieser ist durch Versorgungsvertrage nach dem SGB V und dem SGB XI zur

Leistungserbringung zugelassen.
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Essen
und Trinken

Kultur
und Aktivitdten

Beratung
und Service

Sicherheit

STANDARDLEISTUNGEN

@ Tagliche Auswahl aus 3 Mittagsmeniis mit je 3 Gangen; davon eins vegetarisch

@ Zum Menii Salat und Erfrischungsgetrank inklusive

@ Abwechslungsreiche Kiiche mit regionaler Hausmannskost, Vollkost,
kulinarischen Spezialitaten, Gerichten flr Diabetiker und Vegetarier

@ Alle Speisen werden durch unsere hauseigenen und erfahrenen Kéche zubereitet

WAHLANGEBOT

Frihsticks- und Abendbuffet im Restaurant
Mittagsmeni flir Gaste

tagliches Kuchenbuffet

Diat-, Sonder- und Schonkost
Appartement-Service

00000

STANDARDLEISTUNGEN

Jeden Monat umfangreiches Kulturprogramm, unter anderem mit Konzerten,
Vortréagen, Film- und Diavorfiihrungen, Lesungen und Ausstellungen
Sommerfeste, Weihnachtsfeste, Silvester, saisonale Bewohnerfeste,
gesellige Veranstaltungen, Treffen fir Interessengruppen

Seelsorgerische Begleitung, Andachten, theologische Gesprachskreise
Wellness-, Gymnastik- und Fitnessangebote

Aktivprogramme: Gedachtnistraining, Literaturkreis, Singkreis

Organisation von Ausfliigen, Reisen, Auffiihrungen im Haus
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Fir diese Angebote konnen, sofern besondere Aufwendungen entstehen (etwa bei der
Nutzung des Reisebusses), Teilnahmegebiihren oder Eintrittsgelder erhoben werden.

STANDARDLEISTUNGEN

Beratung zum Umzug und Unterstitzung beim Einzug in die Residenz
Beratung und Hilfe bei Behdrdengéangen

Sozialbetreuerische Leistungen

Gelegentlicher Sekretariatsservice

Pflege und Reinigung aller Gemeinschaftsflachen

QOO0

WAHLANGEBOT

© Apothekendienst von Montag bis Samstag

© Wascheservice, Wasch- und Trockenraum mit Trockenautomat
© Individuelle Handwerker- und Reinigungsdienste

© Appartement-Service bei langerer Abwesenheit

STANDARDLEISTUNGEN

@ Der Empfang ist von morgens bis abends gedffnet
@ Notrufbereitschaft rund um die Uhr

@ Pflegepersonal ist 24 Stunden im Haus



Pflege in der
Residenz

In der Kursana Residenz
konnen Sie sich in [hrem
Appartement von unserem
hauseigenen ambulanten
Pflegedienst umsorgen
lassen.

Die Kursana Residenz
verfligt zudem Uber zwei
Pflegewohnbereiche, die
im Einzel- oder Doppelzim-
mer vollstationare Pflege
und Betreuung bieten.

STANDARDLEISTUNGEN BEI PFLEGE IM APPARTEMENT

@ Hauseigener ambulanter Pflegedienst 24 Stunden am Tag verfligbar

@ 24-h-Notfallversorgung

@ Vernetzung mit Arzten, Krankenhausern, Physiotherapeuten

@ Auf Wunsch aktive Zusammenarbeit mit Angehérigen/ Vertrauenspersonen

STANDARDLEISTUNGEN BEI PFLEGE IM PFLEGEWOHNBEREICH
Stationare Langzeitpflege, Kurzzeit- und Verhinderungspflege
Betreuungsangebote (Physiotherapie, Gymnastik, Gedachtnistraining,
Lese- und Singgruppen etc.)

24-h-Notfallversorgung

Ruf- und Telefonanlage

62 Einzel- und 8 Doppelzimmer, behinderten- und rollstuhlgerecht ausgestattet
Standardausstattung der Zimmer u. a. mit Pflegebett und Nachtschrank,
Kleiderschrank mit SchlieBfach, Sideboard, Tisch und Armlehnstuhl,
Telefonanschluss, Notrufsystem

Pflege und Betreuung fiir Menschen mit dementieller Erkrankung
Hauseigene Kiche - vier Mahlzeiten pro Tag

Geraumiges Dusch- und Pflegebad mit Stiitz- und Sicherheitsgriffen

Raume fir Physiotherapie

Nutzung aller Gemeinschaftseinrichtungen der Residenz

Wasche- und Reinigungsservice sowie kleine Handwerkerdienste

Auf Wunsch aktive Zusammenarbeit mit Angehorigen/ Vertrauenspersonen

QOO0 99

QOO0 OO®

WAHLANGEBOT

Bei Pflege im Appartement und im Pflegewohnbereich

© Individuelle Anpassung der Mahlzeiten auf besondere Unvertraglichkeiten
und medizinische Aspekte

© Krankengymnastik, Massagen, individuelle Physiotherapien,
arztliche Behandlung

© Wahl- und Serviceleistungen auf individuellen Wunsch tber den
Leistungskatalog der Pflege- und Krankenkassen hinaus

Bei Pflege im Appartement

© Tagesclub fiir Appartement-Bewohner mit dementieller Erkrankung

Bei Pflege im Pflegewohnbereich

© Gestaltung des Zimmers mit eigenen Mobeln und Erinnerungsstiicken

© Teilnahme am vielfaltigen Kulturprogramm der Kursana Residenz
(anerkannt von der Bezirksregierung Disseldorf)

Kursana ist anerkannter Vertragspartner der Kranken- und Pflegekassen. Alle
Pflegeleistungen in der Residenz werden von unserem hauseigenen Pflegedienst
erbracht. Auch eine Krankenpflege bei voriibergehender Erkrankung sowie nach
Krankenhausaufenthalt konnen Sie in Anspruch nehmen. Die Pflege erfolgt im
Appartement oder auf den stationdren Pflegewohnbereichen. Leistungen nach
SGB V und XI kénnen von uns direkt mit den Versicherungstragern abgerechnet
werden. Wir beraten Sie gern zu Fragen der gesetzlichen Pflegegrade und sind
lhnen behilflich bei der Beantragung lhrer Pflegeleistung.



Auf einen Blick:

Im Pensionspreis enthalten

Rund um das Appartement

Appartement mit Balkon oder Terrasse, senioren-
gerechtem Duschbad, eingerichteter Kiiche
(Elektroherd, Kihlschrank in Augenhdhe, Spiile,
Kichenschranke, Stellplatz fiir Waschmaschine)
und Abstellraum

Notruf, Telefonanlage mit Durchwabhl

Kostenlose Telefongesprache innerhalb der Residenz

Heizung und Wasserversorgung

Wochentliche Reinigung des Appartements und
Glasreinigung nach Terminplan

Digitaler Satellitenempfang fir Rundfunk
und Fernsehen

Brandmelder mit jahrlicher Wartung

Mullbeseitigung

Rund um den Service und die Aktivitdten
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Tagliche Auswahl zwischen drei verschiedenen
Ments mit drei Gangen und frischem Salatbuffet

Taglicher Cafébetrieb mit Kuchenbuffet

Nutzung aller Gemeinschaftseinrichtungen einschlieB-
lich Hobby-Gerate und hauseigener Gartenanlage

Moglichkeit der Teilnahme an kulturellen
Veranstaltungen und Aktivprogrammen

Gymnastik- und Fitnesskurse auf Wunsch auch
mit Betreuung

Notrufbereitschaft rund um die Uhr




Hausbesichtigung

Probewohnen

Erholungspflege

Umzugsservice
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Weitere Informationen

Wiinschen Sie mehr Informationen? Wir laden Sie ein, unser
Haus personlich kennen zu lernen. Verbringen Sie ein paar
Tage oder lhren nachsten Urlaub in unserem Haus. Besuchen
Sie unsere Veranstaltungen oder wohnen Sie zur Probe und
Uberzeugen sich selbst von unserem Angebot.

Wir beraten Sie gern ausfiihrlich und unverbindlich.

Selbstverstandlich kénnen Sie unser Haus jederzeit unverbindlich
besichtigen. Bitte planen Sie fur die Hausflihrung und die
anschlieBende Beratung ca. eine Stunde ein. Rufen Sie uns dafir
einfach an und vereinbaren Sie einen Termin. Wir nehmen uns
gern die Zeit fir Sie.

Machen Sie sich selbst ein Bild von unserer Residenz. Kommen
Sie flr ein paar Tage zu uns in eines unserer Gaste-Appartements,
uber das Wochenende oder fiir einen langeren Urlaub. Als Gast-
Bewohner kénnen Sie alle Angebote der Kursana Residenz erproben
und dabei herrlich entspannen. Wir freuen uns auf Ihren Besuch!

Wir sind fiir Sie da, wenn Sie z. B. aufgrund einer Erkrankung
noch nicht fit genug flr den Alltag zuhause sind. Als besonderes
Angebot bieten wir lhnen ,,Erholungspflege“ mit vielen Service-
leistungen inklusive. In unseren Gaste-Appartements konnen Sie
sich von uns umsorgen lassen und wieder neue Energie tanken -
unabhéngig vom Alter und auch ohne Pflegegrad.

Wir unterstitzen und beraten Sie bei lhrem Umzug in die
Residenz in allen Belangen. Von der Organisation Uber die
Einweisung der Mobelpacker bis hin zum Aufhéngen der Bilder
stehen wir Ihnen zur Verfligung. Auf Wunsch beauftragen wir
fur Sie einen kompetenten Senioren-Umzugsservice.



Kursana Residenz Krefeld

Lageplan

Arztehaus
mit Apotheke

Supermarkt

PetersstraBBe

Sparkasse

_—

Erdgeschoss
0 Fahrstuhl

1. Obergeschoss
Rezeption
Café/Restaurant
Kiche

Clubraum
Bibliothek
Verwaltung

00606686

2. Obergeschoss
@ Pflegestation

3. Obergeschoss

@ Bibliothek

@ Hobbyraum

@ Kursana Club
Tagesbetreuung

5. Obergeschoss
@ Gymnastikraum
@ Pflegestation

AuBenanlage
Sonnenterrasse/Café

@ Dachgarten
Einfahrt Tiefgarage
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® Residenz

In den Kursana Residenzen erwartet

die Bewohner ein unabhangiges und
komfortables Wohnen in wohldurch-
dachten Appartements. Zahlreiche
Serviceleistungen erleichtern den Alltag
und ein niveauvolles Kultur- und Freizeit-
programm sorgt flir viel Abwechslung
und Geselligkeit. Bei Bedarf kénnen im
Appartement oder im Pflegewohnbereich
Pflegedienstleistungen in Anspruch
genommen werden.

¢ Villa

In der Kursana Villa genieBen die Be-
wohner Premium-Wohnen & Komfort-
pflege in einem stilvollen Ambiente mit
hochstem Wohnkomfort und individueller
Rundum-Betreuung. Die Bewohner kon-
nen auBerdem eine maBgeschneiderte
Komfortpflege im Appartement in An-
spruch nehmen.

B Domizil

Die Kursana Domizile bieten in einer be-
haglichen Wohnatmosphéare Pflege und
Betreuung flir Senioren. In komfortabel
ausgestatteten Einzel- und Doppelzimmern
werden die Bewohner professionell und
individuell gepflegt und umsorgt - von
der leichten Pflege bis zur intensiven
Betreuung Schwerstpflegebediirftiger.

Kursana Residenzen in Deutschland

Kursana Residenz Wedel
Gorch-Fock-StraBe 4, 22880 Wedel
Telefon: 04103.120-0

Kursana Residenz Hamburg
Ernst-Mittelbach-Ring 47, 22455 Hamburg
Telefon: 040.55202-0

® Kursana Residenz Krefeld
HansastraBe 115, 47798 Krefeld
Telefon: 02151.824-0

Kursana Residenz Firth
Foerstermiihle 8, 90762 Furth
Telefon: 09 11.7587-0

Kursana Residenz Regensburg
BahnhofstraBe 24, 93047 Regensburg
Telefon: 09 41.5045-0

Kursana Residenz Prien am Chiemsee
SchillerstraBe 8, 83209 Prien
Telefon: 080 51.6 05-0

» Residenzen in Osterreich und der Schweiz: Informationen unter www.kursana.at und www.kursana.ch

Stand: Juni 2018






KURsaNa

~ Wohnen mit Service

~ Pflege im Appartement

~ Pflegewohnbereich

~ Kurzzeit- und Erholungspflege
~ Probewohnen

~ TUV-zertifiziert

Kursana Residenz Krefeld
HansastraBe 115
47798 Krefeld

Telefon 02151.824-0
Telefax 02151.8 24- 4 44

%\ 1S0 9001:2015
kursanakrefeld@dussmann.de Q Management

System
www.kursana.de

TOVRheinland

i RTIFIZIERT www.tuv.com
Ein Unternehmen der Dussmann Group ID 9108618620
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