
Mein sicheres Zuhause.

Sicher. Familiär. Individuell.
PFLEGE & BETREUUNG
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Willkommen im Kursana Domizil. In unseren großzügigen Häusern  
bieten wir Ihnen ein Rundumpaket an qualitativ hochwertigen  
Pflege-, Betreuungs- und Serviceangeboten. Seit über 35 Jahren 
sammeln wir Erfahrungen, die wir zu hoher Kompetenz verdichtet 
haben. Wir sind an vielen Standorten in Deutschland vertreten und 
im Bereich der Pflege einer der größten privaten Anbieter.

Rundum gut versorgt
Erleben Sie bei uns ein wohnliches, geborgenes Zuhause in famili-
ärer Atmosphäre. Wir bieten Ihnen ein hochwertig ausgestattetes 
Zimmer in einer barrierefreien Wohnanlage, medizinische Versor-
gung, ein vielfältiges Aktivitätenprogramm und einen Rundum-Ser-
vice, der Ihnen den Alltag erleichtert.

Ein offenes Haus
Gemeinschaft wird bei Kursana großgeschrieben – ob in geselligen 
Runden mit anderen Bewohnern oder mit Angehörigen und Freun-
den. Machen Sie im Garten einen Spaziergang oder trinken Sie auf 
der Sonnenterrasse einen Kaffee. Im Domizil sind Besucher zu jeder 
Zeit herzlich willkommen.

Darauf können Sie vertrauen
Bei Kursana treffen Sie auf Menschen, die über Gespür für persön-
liche Freiräume verfügen. Es ist unser täglicher Antrieb, Ihre indivi-
duelle Lebensqualität und Lebensfreude bestmöglich zu bewahren. 
Vertrauen Sie darauf, dass wir rund um die Uhr für Sie da sind.

Ihr Wohlergehen
             liegt uns am Herzen
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Kursana ist  
TÜV-zertifiziert –  
ein begehrtes  
Qualitätssiegel



Domizile

     Alles unter
            einem Dach

Wohnen im Alter stellt viele Ansprüche an eine optimale Ausstat-
tung und eine behagliche Umgebung. Unsere Kursana Domizile 
bieten Ihnen allen Komfort: ein einladendes Foyer, ein hauseige-
nes Restaurant, Friseur und Fußpflege, sonnige Terrassen und eine 
Gartenanlage für einen Spaziergang an der frischen Luft.

Barrierefrei und sicher
Unsere Häuser erfüllen mit ihrer Ausstattung, ihrer Funktionalität 
und ihrem Wohnkomfort alle Anforderungen an ein gemütliches und 
geborgenes Leben für Senioren. Zahlreiche Details geben Ihnen die 
Sicherheit, sich problemlos im Haus bewegen und orientieren zu 
können: lichtdurchflutete Räume, breite Flure, große Türen, Hand-
läufe und übersichtliche Orientierungssysteme.

Ausstattung unserer Häuser *

v Einladendes Foyer mit Empfangsbereich

v  Großzügiges Restaurant

v Hauseigener Friseur und Fußpflege

v  Gemütliche Speisen- und Gemeinschafts-
räume in den Wohnbereichen

v  Räume für Gymnastik, Entspannung und 
Therapie

v Gemütliche Sitzecken

v Bibliothek und kleiner Kiosk

v Schön gestaltete Gartenanlage

v  Geräumige Terrassen und Balkone

v  Geschützte Gartenanlage für Bewohner 
mit Demenz

v Andachtsraum

*Die Ausstattung variiert je nach Standort.
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Zimmer

Wir legen viel Wert darauf, dass Sie sich bei uns wohlfühlen und 
es sich gemütlich machen. Unsere Einzel- bzw. Doppelzimmer sind 
hell und geräumig, die Wände sind mit warmen Farben gestaltet 
und schöne Dekostoffe und Gardinen strahlen eine behagliche  
Atmosphäre aus.

Jedes Zimmer ist bereits mit hochwertigen Möbeln eingerichtet, kann 
aber gern auf Wunsch durch eigene Möbel und liebgewonnene Erin-
nerungsstücke ergänzt bzw. ausgetauscht werden. Das komfortable 
Pflegebett, das eigene barrierefreie Duschbad und die Schwestern-
rufanlage bieten Ihnen höchste Bequemlichkeit und Sicherheit.

Ihr Lebensstil
In Ihrem eigenen Reich gestalten Sie nach Lust und Laune den Tag. 
Empfangen Sie Besucher, lesen Sie in aller Ruhe oder gehen Sie Ihrem  
Hobby nach. Genießen Sie das Gefühl von Privatheit und gleichzeitig 
die Gewissheit, wohlbehütet im Kursana Domizil zu leben.

Wohnkomfort
       zum Wohlfühlen

Zimmer Standardausstattung

v Einzel- oder Doppelzimmer 

v  Multifunktionales Pflegebett mit  
Nachtschrank

v Kleider-/Wäscheschrank mit Wertfach 

v Kommode

v  Rollstuhlgerechter Esstisch mit Stuhl

v Deckenlampe, Nachtlicht 

v Radio- und Fernsehanschluss 

v  24-Stunden-Hausnotruf

v  Barrierefreies Duschbad mit Stütz- und 
Sicherheitsgriffen und rollstuhlgerechtem WC

v Eigene Möbel möglich



Pflege & Betreuung

Bei uns sind Sie
     in guten Händen

Die Kursana Domizile bieten alle Pflegeformen an: von der leich-
ten Pflege bis hin zur Betreuung Schwerstpflegebedürftiger. Wir 
begleiten Senioren in allen Phasen der typischen altersbedingten 
und gesundheitlichen Beeinträchtigungen.

Individuelle Pflege und Betreuung
Aktivieren, Unterstützen und Fördern – das hat für uns den höchsten 
Stellenwert. Ihre Bedürfnisse und Ihre Lebensgeschichte sind dabei 
von besonderer Bedeutung und fließen in ein maßgeschneidertes 
Pflegeangebot ein. Unser vorrangiges Ziel ist es, Ihre Lebensqualität 
zu erhalten und Sie in Ihrer Selbständigkeit zu unterstützen.

Unsere Mitarbeiter kümmern sich immer aufmerksam und vertrau-
ensvoll um Sie: in den Bereichen der Körperpflege oder Ernährung 
ebenso wie in der medizinischen Behandlungspflege.

Wissenschaftliche Expertenstandards
Wir erbringen unsere Pflegeleistungen nach wissenschaftlich er-
probten Expertenstandards. Mit externen und eigenen Spezialis-
ten bieten wir Ergo- und Physiotherapie, Logopädie, Ernährungs-
beratung, Orthopädiemechanik, Sturzprophylaxe sowie besondere  
Behandlungsformen wie z. B. Schmerztherapie. Zudem haben wir 
Alltagsbegleiter als dauerhafte zusätzliche Unterstützung für unsere 
Bewohner.

Herzlichkeit und Fürsorge
Nicht zuletzt heißt Pflege für uns, mit einem Menschen in Beziehung 
zu treten. Eine liebevolle Umarmung und ein freundliches Wort sind 
uns dabei genauso wichtig wie ein respektvoller Umgang und die 
professionelle Versorgung rund um die Uhr.
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Leistungsspektrum *

v Demenz
v Depression
v Diabetes Mellitus
v Herz-Kreislauf-Erkrankungen 
v  Krankheiten des Bewegungs-

apparats
v Multiple Sklerose
v Parkinson, Rheuma,  
 Schlaganfall

*Der Umfang variiert je nach Standort.

Formen der Pflege Spezielle Pflegeangebote Indikationen
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v Pflege bei Demenz
v Pflege bei Behinderung
v Schwerstpflege
v Versorgung von Appalikern 
v  Wachkoma (Phase F)
v Junge Pflege
v  Pflege bei Suchterkrankun-

gen/Korsakow

v Vollstationäre Pflege
v Kurzzeitpflege
v Urlaubspflege
v Verhinderungspflege
v Tagespflege 
v  Pflege in Wohngruppen
v Palliativpflege



Sie möchten mehr  
Informationen zum 
Thema Demenz?  
Fordern Sie unsere 
Broschüre „Betreuung 
von Menschen mit  
Demenz“ an.
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Demenz

Wohlbehütet
       und gut versorgt

Unsere Häuser sind auch optimal auf die Betreuung von Menschen 
mit Demenz eingestellt. Diese haben ganz besondere Bedürfnisse 
und benötigen eine intensive, liebe- und verständnisvolle Betreuung. 
Unser speziell geschultes, erfahrenes Team versorgt sie nach einem 
spezifischen Konzept, das auf ihre Anforderungen abgestimmt ist: von 
strukturierenden Tagesaktivitäten bis hin zum Verpflegungskonzept. 

Optimales Umfeld
Viele Domizile bieten einen eigenen Wohnbereich für Senioren mit 
Demenz. Hier ist alles bestmöglich an deren besondere Erfordernisse  
angepasst. Vertraute Möbel und Gegenstände aus „alten Zeiten“ 
schenken eine geborgene Atmosphäre.

In den hellen Tagesräumen finden viele gemeinschaftliche Aktivitäten 
statt. Wer allein sein möchte, kann sich jederzeit in sein eigenes Zim-
mer zurückziehen. Die meisten Häuser haben zudem eine geschützte 
Terrasse oder Gartenanlage. Hier tanken die Bewohner Frischluft und 
genießen die Sonne.

Einbeziehung der Angehörigen
Eine vertrauensvolle Zusammenarbeit mit den Angehörigen unserer 
Bewohner bildet das Fundament für eine angemessene und indivi-
duelle Betreuung. Angehörige sind uns zu jeder Zeit willkommen und 
können auch aktiv an der Tagesgestaltung teilnehmen.

Spezielles Demenzkonzept

v Geschultes Personal

v Behütetes Wohnumfeld

v Tagesstrukturierende Aktivitäten

v Umfangreiche Betreuungsangebote 

v  Therapeutische Maßnahmen

v Abgestimmtes Verpflegungskonzept

v Optimal angepasste Wohnbereiche
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Aktivitäten

Aktiv den Tag erleben

Lebensqualität und Lebensfreude spielen bei uns eine große Rolle. 
Wir bieten Ihnen täglich eine Vielzahl an Aktivitäten*. Genießen 
Sie diese gemeinsam mit anderen Bewohnern – oder lesen Sie 
gern einfach nur entspannt ein Buch. Sie entscheiden selbst, wie 
Sie Ihren Tag gestalten. Auch Familie, Freunde und Bekannte sind 
zu jeder Zeit herzlich willkommen.

Stärkung von Körper und Geist
Unsere Mitarbeiter arbeiten mit viel Engagement daran, dass Sie 
möglichst selbständig, gesund und mobil bleiben. Trainieren Sie 
allein oder in der Gruppe. Jeder findet bei uns seine Form der Be-
wegung, ob bei der Krankengymnastik, bei der Bewegungstherapie 
oder beim Koordinationstraining.

In allen Domizilen gehören zudem Tiere wie Katzen oder Hunde zum 
Wohnalltag. Die Beschäftigung mit ihnen regt die Sinne an, stärkt die 
körperlichen Erfahrungen und hilft bei sozialen Kontakten.

Therapie- und Trainings-Beispiele

v Bewegungstherapie

v  Wahrnehmungstraining

v Koordinationstraining

v Erinnerungsarbeit

v Krankengymnastik

v Logo- und Ergotherapie

12

*Angebote variieren je nach Standort.



v Gesellschaftstanz
v Backen und Kochen
v Gesellschaftsspiele
v Singen

v Musizieren

v Stricken
v Malen
v Handwerken
v Basteln
v Korbflechten

v Theaterbesuche
v Konzerte
v Gottesdienste
v Vernissagen
v  Lesungen

v Quizrunden
v Literaturclub
v Bingo
v Rätselclub & Sudoku
v Zeitungsrunde
v Diskussionen

v Tag der offenen Tür
v Kindergartenbesuch
v Besuche vom Pfarrer
v Tierheim/Tiertherapie
v Informations- 
 veranstaltungen

GeselligkeitGeistige Aktivitäten

Kreativität

Kulturelles Offenes Haus

v Spaziergänge
v Marktbesuche
v Cafébesuche
v Ausfahrten ins Umland

Ausflüge

v Sitten & Bräuche
v Denkspiele
v Autogenes Training
v Gedichte & Reime 
v Erinnernde Gespräche

Aktivitäten bei Demenz

v Gymnastik
v Krafttraining
v Kegeln & Bowling
v Koordinationstraining
v Entspannungsübungen

Körperliche Aktivitäten

v Osterfest
v Maibaumfest
v Erntedankfest
v Oktoberfest 
v Weihnachten

Festivitäten

Aktivitäten
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Services

Rundum-Service genießen

Im Alter fallen einem viele Tätigkeiten plötzlich nicht mehr so 
leicht. Diese kleinen alltäglichen Aufgaben übernehmen wir gern  
für Sie. Genießen Sie in unseren Domizilen eine Fülle unterschied-
licher Serviceleistungen: von der Zimmerreinigung über das  
Waschen und Bügeln Ihrer Wäsche bis hin zum Ausrichten einer 
kleinen privaten Feier.

ReinigungsserviceWäscheservice Verköstigung durch 
unsere Kursana-Küche

Haustechniker- 
dienste

Hilfe bei behördlichen 
Angelegenheiten

Beratung für  
Ihren Umzug

Festivitäten- 
service

Friseur und 
Fußpflege

Unsere Serviceleistungen
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GastronomieServices

Das schmeckt wie zuhause

Als Experten in der Ernährung von Senioren wissen wir, dass eine 
gut abgestimmte und abwechslungsreiche Ernährung die Basis für 
Ihr Wohlbefinden ist. Unsere Kursana Domizile verfügen über ein 
hauseigenes Restaurant. Hier sorgen wir jeden Tag mit frischen 
und vitaminreichen Zutaten für Ihr leibliches Wohl und verwöhnen 
Sie mit einem vielseitigen Speisenplan.

Treffen Sie sich im Restaurant am schön gedeckten Tisch zum ge-
meinsamen Essen mit den anderen Bewohnern – in Gesellschaft 
schmeckt es einfach besser! Fast jeder Wohnbereich verfügt zu-
dem über einen Gemeinschaftsspeiseraum, und falls es notwendig 
sein sollte, servieren wir die Mahlzeiten auch auf dem Zimmer. Bei 
uns werden Sie komplett versorgt.

Verpflegung im Überblick 

v 3-Gang-Mittagsmenü nach Wahl

v  Frühstück und Abendessen, Kaffee-
gedeck und Zwischenmahlzeiten

v Alkoholfreie Getränke zu allen Mahlzeiten

v Berücksichtigung individueller Vorlieben

v  Sonderkostformen wie Diät-, Vollwert- 
und Schonkost, auch vegetarisch

 
v  Kulinarische Sonderthemen, regionale 

Spezialitäten und Hausmannskost

v  Abwechslungsreicher Speiseplan im  
13-Wochen-Rhythmus
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Qualität

Ihre Zufriedenheit 
               ist unser Antrieb

Kursana verfügt über ein eigenes Expertenteam für das zentrale 
Qualitätsmanagement. Es unterstützt unsere Häuser dabei, jederzeit 
die hohen Qualitätsstandards in der Pflege und Betreuung einzuhal-
ten. Das Qualitätsmanagement wird kontinuierlich weiterentwickelt, 
sodass wir unsere Bewohner immer nach den neuesten wissen-
schaftlichen Maßstäben versorgen. Unsere Mitarbeiter bilden sich 
regelmäßig in unserer kursanaeigenen Akademie weiter.

Besonders wichtig ist uns die Meinung unserer Kunden. Deshalb 
führen wir neben einem professionellen Beschwerdemanagement 
zusätzlich regelmäßig Kundenbefragungen durch.

Medizinische und soziale Kooperationen
Wir sind sehr gut im sozialen und medizinischen Netzwerk der Kursana 
Standorte integriert. Wir kooperieren mit Krankenhäusern, Apotheken, 
Ärzten und Spezialisten und arbeiten eng mit Seniorenvereinigungen 
und Selbsthilfegruppen zusammen – das ermöglicht eine umfassende 
Versorgung.
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Qualität
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Beratung & Finanzierung

Die Höhe der Heimkosten richtet sich nach dem jeweiligen Grad der Pflegebe-
dürftigkeit des Bewohners. Dieser Pflegegrad wird durch einen Gutachter des 
Medizinischen Dienstes der Pflegekasse (MDK) festgestellt. Auf Grundlage des 
Pflegegrads übernimmt die Pflegekasse dann anteilig Ihre Heimkosten. Der Ei-
genanteil bleibt in den Pflegegraden 2 bis 5 gleich – er verändert sich nicht bei 
zunehmender Pflegebedürftigkeit. Sollten die persönlichen Einkünfte nicht zur 
Deckung dieses Eigenanteils reichen, kann beim zuständigen Sozialamt ein An-
trag auf Kostenübernahme gestellt werden.

Wir nehmen uns gern Zeit und unterstützen Sie bei der Beantragung Ihres Pfle-
gegrads oder bei Antragstellung auf Übernahme der Kosten. In einem ausführ-
lichen Gespräch können Sie mit uns alle Fragen besprechen. Kursana ist aner-
kannter Vertragspartner aller Kranken- und Pflegekassen.

Wir laden Sie herzlich ein, unser Domizil persönlich und ganz unverbindlich 
kennenzulernen. Gern beantworten wir dabei auch Ihre Fragen zum Thema 
Wohnen und Pflege. Vereinbaren Sie einen Termin oder kommen Sie einfach 
vorbei. Wir freuen uns auf Ihren Besuch!

Wir helfen Ihnen gern weiter

Weitere Infos

          Kennenlernen 
 & Beratung

            

          Finanzierung

Suchen Sie mehr Informationen zu den Pflegegraden? Auf unseren Inter-
netseiten finden Sie einen Erklärfilm und ausführliche Informationen zu den 
Pflegegraden und Pflegekosten.

Brauchen Sie Hilfe zur Beurteilung einer Pflegeeinrichtung? Nutzen Sie 
gern für die Beurteilung und Wahl von Pflegeeinrichtungen unsere Check-
liste im Internet.



          Ihr Kontakt zu uns
Sie möchten weiterführende Infor-
mationen zu einem Standort erhal-
ten? Die Kontaktdaten aller Kursana 
Domizile finden Sie im Internet unter 
www.kursana.de. 



Unsere Standorte

Weitere Wohnformen bei Kursana
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Residenz 
In der Residenz erwartet die Bewoh-
ner ein unabhängiges und komfor-
tables Wohnen in wohldurchdachten 
Appartements. Viele Serviceleistun-
gen erleichtern den Alltag und ein 
niveauvolles Kultur- und Freizeitpro-
gramm sorgt für Geselligkeit. Bei Be-
darf können im Appartement oder im 
Pflegewohnbereich Pflegeleistungen 
in Anspruch genommen werden.

Villa 
In der Villa genießen die Bewohner 
Premium-Wohnen & Komfortpflege in 
einem stilvollen Ambiente mit höchs-
tem Wohnkomfort und individueller 
Rundum-Betreuung. Die Bewohner 
können außerdem eine maßgeschnei-
derte Komfortpflege im Appartement 
in Anspruch nehmen. Jede Villa ver-
fügt zudem über einen separat geführ-
ten Komfort-Demenz-Wohnbereich.

Quartier 
Das Quartier bietet ein selbstbestimm-
tes Leben. Es vereint verschiedene 
Wohn- und Pflegeformen: betreutes 
Wohnen, Wohngruppen für Menschen 
mit Demenz und einen Tagespflege-
Bereich. Über den hauseigenen 
ambulanten Pflegedienst können 
Pflege-, Betreuungs- und Service-
leistungen in Anspruch genommen 
werden.
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Kursana
Hauptverwaltung
Schützenstraße 25
10117 Berlin

Telefon 0 30 . 20 25 - 20 00
Telefax 0 30 . 20 25 - 20 99

kursana@dussmann.de
www.kursana.de

Ein Unternehmen der Dussmann Group

Stationäre  Stationäre  
PflegePflege

Verhinderungs-/ Verhinderungs-/ 
KurzzeitpflegeKurzzeitpflege

Spezielle Spezielle 
DemenzkonzepteDemenzkonzepte TagespflegeTagespflege

Pflege inPflege in
WohngruppenWohngruppen

Spezielle Spezielle 
PflegeangebotePflegeangebote

PalliativpflegePalliativpflege


